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Completando las acciones correctivas en linea

Paso uno: Entrando en Repositrak

Después de obtener acceso al sitio web de ReposiTrak, haga clic en el enlace para iniciar sesion en la base
de datos de evaluacion SQF de ReposiTrak. Aparecerd la pantalla a continuacion, con varias opciones de

inicio de sesion. Haga clic en la opcion “Suppliers — SQF” ("Proveedores - SQF") en el cuadro de la parte
inferior izquierda.

Customer Log On

r!'\EAE‘KoCLTYP o ReposiTrak

Suppliers Suppliers
Retailers Wholesalers
wendor Managed Pricing Retailers
Directory

%SQF Support

Suppliers - SQF Need Help?
Suppliers - Ethical Sourcing Forget Password?
Certification Bodies

Después ingrese su direccion de correo electronico y contrasefia en la pantalla de inicio de sesion.

Username

Password

Log On

Forgot Your Password?
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Paso dos: Encontrando la auditoria.

Una vez que inicie sesion en la base de datos, se abrird en el Centro de Cumplimiento. Haga clic en la
pestafia en la parte superior de la base de datos con la etiqueta“Audit Compliance” ("Cumplimiento

de la auditoria™) como se muestra a continuacion.

- Log Off c upport
ReposiTrak . =
Trusted Brand Protection Welcome! Lead L Auditor, Certification Body (Custos # 118293)

Compliance Center My Company Audit Compliance

W Compliance Center

it Type: | SQFI Food Safety (SQF) version: 7.2

Primary Response

@ar% 073T%

Primary Responses: Major v

SQFI Certification Body

Major 11.2.6.1 Inspection Area 11.2.6.1 Inspection Area

5.7.2.1 Application of Animal Medicines 5.7.2.1 Application of Animal Medicines

Se le dirigird al centro de cumplimiento, donde debera seleccionar la opcion“Audit Requests” ("Solicitudes de auditoria™).

ReposiTrak i LogOff [ Contact Support @ Help
Trusted Brand Protection

Welcome! Lead L Auditor, Certification Body (Customer # 118293)

Compliance Center Audit Compliance

My Company

® Audit Compliance

a Manage
Audit Requests Z
Auditor Work Orders
Audit Authorizations
i View
Finished Audits
Suppliers
Facilities
Technical Expert Requests

izl Other
Upload Finished Audit

Guia del usuario de Excel para el Organismo de certificacion. Copyright © Food Marketing Institute 2017. Todos los derechos reservados.



4
Una vez que llegue a la pagina “Audit Requests” ("Solicitudes de auditoria"), tiene la opcion de buscar la auditoria
que desea para completar una accion correctiva al usar los campos de busqueda. Puede buscar por Numero de
solicitud, ID de instalacion o Estatus. También puede simplemente hacer clic en el botén rojo “FIND” ("BUSCAR") y
arrojara una lista completa de todas las solicitudes de auditoria de su empresa. No aparecerd ningan resultado si
no hace clic en el boton rojo “FIND” ("BUSCAR").

ReposiTrak [ f [ Contact Support @ Help
Trusted Brand Protection Welcome! Lead L Auditor, Certification Body (Customer # 118293)
Compliance Center My Company Audit Compliance

W Audit Compliance p Compliance Audit Requests

‘@ Back

Audit Type: | SQFI Food Safety (SQF) version: 7.2
Auditor: | A
Supplier Name:
Request Number:
Facility ID:
Facility Name:

Status: | Corrective Action Pending | *

[] About to Expire [] Re-certification [[] Surveillance

Find
Request Nbr. Status Audit
984 Corrective Action Pending 000003 - CertID Pilot company 3 (1549)

CB Exel Training Company (118668)

4 W Log OFf I Contact Support @ Hell
ReposiTrak W Loo e T
TR G CE Welcome! Lead L Auditor, Certification Body (Customer # 118293)

Compliance Center My Company Audit Compliance

W Audit Compliance b Compliance Audit Requests

[Qeack |

Audit Type: | SQFI Food Safety (SQF) version: 7.2

Auditor: | A
Supplier Name:
Request Number:
Facility ID
Facility Name:
Status: | Not Selected

About to Expire [] Re-certification [] Surveillance

Find
Request Nbr. Status Audit
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Una vez que haya hecho clic en el boton “FIND” ("ENCONTRAR"), aparecera una lista de solicitudes de
auditoria. Luego, haga clic en la auditoria para la que desea ingresar una accion correctiva.

ReposiTrak i Log Off [ Contact Support @) Help

Trusted Brand Protection Welcome! Lead L Auditor, Certification Body (Customer # 118293)

Compliance Center My Company Audit Compliance

W Audit Compliance b Compliance Audit Requests

|@ Back

Audit Type: | SQFI Food Safety (SQF) version: 7.2 v
Auditor: | Al v
Supplier Name:
Request Number:
Facility ID:
Facility Name:

Status: | Corrective Action Pending |~

[ About to Expire [] Re-certification [J Surveillance

| IL
L
a

Results

Request Nbr. Status Audit

984 Corrective Action Pending 000003 - CertID Pilot company 3 (1549) @
CB Exel Training Company (118668)

Si su instalacién no se encuentra en la etapa“Corrective Action Pending” (“accion correctiva pendiente"), no
podréa ingresar acciones correctivas para esa auditoria. Si su auditoria ain no se encuentra en la etapa de
accion correctiva pendiente, comuniquese con su organismo de certificacion para que puedan avanzar en la
auditoria hasta esa etapa.
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Paso tres: Ingresando las acciones correctivas.

Haga clic en la auditoria de actualizacion para SQFI como se muestra a continuacion:

Dashboard compliance Center My Company My Partners Manage Documents Item B Cost Track & Trace

MarketPlace Audit Compliance
» Audit Compliance b Compliance Audit Requests

(O mack

Audit Type: | SQFI Food Safety (SQF) version: 7.2

Request Number:

Facility 1D

Facility Name
Status: | Corrective Action Pending

[ About to Expire [[] Re-certification [] Surveillance

Request Nbr. Status Audit

o84 Corrective Action Pending 000003 - CertID Pilot company 3

Manage/uUpdate Facility Audit

% Update Audit for SQFI Food Safety (SQF) (Cert. Id: 1122)

= Return Audit for SQFI Food Safety (SQF) (Cert. Id: 1122) to Review Pending
@ Preview Result For SQFI Food Safety (SQF) (Cert. Id: 11232)

Miscellaneous

a8 view Request Detalls

[[E Add MNote for SQFI Food Safety (SQF)

38 view Notes For SQFI Food Safety (SQF)

[[E Add MNote for SQFI Food Safety (SQF) - Desk Audit

3 view Notes For SQFI Food Safety (SQF) - Desk Audit

Puede ingresar acciones correctivas directamente en la base de datos usando los cuadros “Corrective Action” (“Accién
correctiva”) y “Root Cause Analysis” ("Andlisis de causa raiz"), que se muestran en la pagina siguiente. Cada Accién

correctiva y Analisis de causa raiz se puede completar haciendo clic en el “Action Button”("Boton de accién”) rojo.

Corrective Actions

Clause Primary Corrective Action verification of Close Out Completion Close Out
Response Date Date

Closing Meeting Minor Action= @
2.1.2.3 Minor m (]
2.1.2.7 Minor @
2.1.2.8 Minor @
2.1.4.5 Major Action~ @

Root Cause Analysis

Element Primary Root Cause
Response

Closing Meeting Miner
2.1.2.3 Minor
2.1.2.7 Minor

2.1.2.8 Minor

© 0o 060 0

2.1.4.5 Major Update
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7
Cuando haga clic en el botdn rojo “ACTION” ("ACCION"), aparecera una lista desplegable con tres opciones.

Corrective Actions

Clause Primary Corrective Action Verification of Close Out Completion Close OQut
Response Date Date
2.1.1.1  Critical @
| Update

' Supporting Documents '
Root Cause Analysis @ Phato Proc -

3.1 - Hagaclic en la opcién “UPDATE” ("ACTUALIZAR") para abrir una ventana donde se pueden ingresar las accio-
nes correctivas, la evidencia y la fecha de finalizacion. Asegurese de hacer clic en el bot6n rojo “Save” ("Guardar").

Corrective Action x 3.3

Element: 2.1.1.1

Corrective Action: | Corrective action stated here

Action Evidence: | Evidence Listed here

Completion Date: | 08/18/2017 |

3.2 — Para ingresar documentos de respaldo, haga clic en la opcidn “Supporting Documents” ("Documentos de apoyo").
Esto lo llevara a una pagina donde puede agregar o eliminar archivos. Haga clic en el boton rojo “Add Document”

("Agregar documento") para seleccionar y cargar archivos.

Add Document
Title File Size Creation Date
)~ document 44,318 07/18/17 03:03 PM
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3.3 — Para cargar fotos como evidencia, haga clic en la opcién en el mena desplegable etiqguetado como “Photo Proof” (“Prueba
fotogréfica™). Se le presentara una pagina con una “Upload Image”( "Subida de imagen") roja para seleccionar y cargar archivos.

Containment Action for: 2.1.1.1

Image Upload for Containment Action for: 2.1.1.1

File to Submit: || Choose File | N© file chosen

A continuacion, debera ingresar el andlisis de causa raiz. Haga clic en el botén rojo “UPDATE” ("ACTUALIZAR") en el cuadro
de analisis de causa raiz para ingresar un analisis de causa raiz para llegar a la seccién que lo requiera.

Root Cause Analysis

Element Primary Root Cause
Response

Critical

Modules

En la ventana que aparece, ingrese la causa raiz, la evidencia y guarde.

Root Cause Analysis x

Element: 2.1.1.1

Root Cause:

Evidence:
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Cuando se han ingresado todas las acciones correctivas y el andlisis de causa raiz, la barra de progreso
general en la parte inferior del Informe de resultados de auditoria tiene el estado de accion correctiva

enumerado como 100% y el estado general debe aparecer como menos del 100%.

Progress

Corrective Action Status

Overall Status

99%

Submit for Achion Closeout

En este punto, la auditoria se puede avanzar haciendo clic en “Submit for Action Closeout” ("Cerrar sesion para |
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