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Certificado de aprobacién con reconocimiento Global Standards.
Constancia de participacion.

El Modelo de Certificacion y Estandarizacién de Buenas Practicas en Atencién de Servicios
de Salud (MOCEBPASS) constituye una herramienta estratégica para fortalecer la calidad,
la seguridad del paciente y la gestion institucional en los hospitales. Este modelo impulsa la
adopcion de procesos estandarizados, medibles y centrados en la persona, promoviendo
la cultura de mejora continua y la responsabilidad compartida en todos los niveles de
atencion.

A través de sus cinco ejes estructurales —Liderazgo y Gobernanza, Administraciéon de la
Informacién, Planificacion y Gestion de Recursos, Atenciéon Clinica y de Apoyo, y Mejora
Continua del Sistema de Salud—, el MOCEBPASS orienta a los establecimientos a alcanzar
un desempefio sustentable, alineado con los principios de seguridad, eficacia y eficiencia.

Este curso estd diseflado para que el participante conozca y comprenda el propésito,
la estructura y el enfoque de los requerimientos del modelo MOCEBPASS, ya que su
implementacion permite a las instituciones avanzar hacia una atencién médica mas
confiable, transparente y basada en evidencia, favoreciendo a lo mejora continua en los
establecimientos hospitalarios.

@ OBJETIVOS

> Comprender los requerimientos de MOCEBPASS,
reconociendo su relevancia como herramienta na-
cional para la certificacién.

@ DIRIGIDO A

> Directores.
> Representantes de la direccion.

. ) ) . > Responsables del sistema de calidad.
> Identificar y analizar los cinco ejes estructurales

del modelo, para comprender sus componentes,
estandares e indicadores de cumplimiento.

> Fortalecer las competencias del personal direc-
tivo y operativo en la aplicacién de los principios
de gestion por procesos, seguridad del paciente y
gobernanza clinica.

2 Desarrollar habilidades para la integracién, do-

cumentacién y supervision de evidencias,
asegurando el cumplimiento de los criterios de
calificacion establecidos en el manual.

> Auditores internos.

> Implementadores de sistemas de calidad.
> Consultores.

2 Auditores de certificacién.

> Supervisores.

> Ingenieros, entre otros.

PRERREQUISITOS

> Conocimiento de un sistema de gestion, de prefe-
rencia implementacion.

2 Pertenecer a un establecimiento de atencion
médica.

> Conocimiento basico en marco regulatorio.
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I. Médulo 0. Bienvenida y marco general
Il. Médulo 1. Arquitectura del modelo
I1l. Modulo 2. Criterios de calificacion y distinciones
IV. Médulo 3. Eje 1 — Liderazgo y gobernanza
V. Mobdulo 4. Eje 2 — Administracién de la informacion
VI. Médulo 5. Eje 3 — Planificacién y gestién de recursos
VII. Médulo 6. Eje 4 — Atencién clinica y de apoyo
VIIl. Mdédulo 7. Eje 5 — Mejora continua y sistema de salud
IX. Médulo 8. Proceso de certificacion y SIMOCE
X. Modulo 9. Abreviaturas, glosario y normatividad
XI. Modulo 10. Cierre: plan de implementacion y auditoria
simulada
Xll. Actividades transversales

XIlll. Material del participante
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El disefio y desarrollo de este curso de capacitacion esta
basado en estandares nacionales e internacionales. Los
participantes que lo aprueben de manera satisfactoria
recibiran un certificado de validacion de competencias
avalado por Global Standards.
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