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Comunicado No. 88
Dirigido a: Organizaciones certi icadas en 1SO 9001 y partes interesadas

Fecha: Octubre 22, 2026
Transicion del estandar ISO 9001:2015 a ISO 9001:2026

La norma ISO 9001, estandar internacional que establece los requisitos y orientacién para su uso referente a los
Sistemas de Gestién de la Calidad, se encuentra en periodo de transicién. Esta transicion comprende el cambio de la
edicion ISO 9001:2015 a la nueva edicién ISO 9001:2026, publicada el pasado 16 de septiembre de 2026.

1. Periodo de transicién

Con el objetivo de facilitar la transicion y asegurar el cumplimiento de los requisitos aplicables de la norma ISO
9001:2026, Global Standards establece el siguiente periodo de transicion:

Inicio del proceso de transicién

« A partir del 30 de junio de 2027, Global Standards podra comenzar a realizar auditorias en la nueva version ISO
9001:2026.

Las organizaciones que actualmente cuentan con una certificacion ISO 9001:2015 podran realizar su auditoria de
transicién de dos maneras:

* Como auditoria especial independiente, enfocada en la transicion a la nueva version.

* En conjunto con una auditoria de seguimiento o de recertificacion, segin corresponda a su ciclo de
certificacion. En esta opcion, tiempo adicional podra ser considerado para evaluar la implementacién de los
cambios.

Plazos para las auditorias en ISO 9001:2015

* 31 de marzo de 2028. A partir de esta fecha, no se podran realizar auditorias iniciales (Etapa 1 y Etapa 2) bajo
la version ISO 9001:2015. Asimismo, no se podran realizar auditorias de Etapa 1 bajo la version ISO 9001:2015 y
auditorias de Etapa 2 bajo la versién 2026.

* 31 de marzo de 2029. A partir de esta fecha, no se podran realizar auditorias de ningun tipo bajo la version ISO
9001:2015.

Estos plazos buscan permitir quelas organizacionesdispongan deltiempo necesario para atenderlasno conformidades
que pudieran identificarse durante sus auditorias, asi como contemplar los tiempos requeridos por Global Standards
para completar el proceso interno de revision y emision del certificado.

Es importante considerar que una auditoria de transicién se considerara satisfactoria una vez que se hayan cerrado
las no conformidades identificadas y se haya otorgado el certificado bajo la versién ISO 9001:2026.

Actualizacion de los certificados

Una vez completado satisfactoriamente el proceso de auditoria de transicién, Global Standards emitira el certificado
correspondiente a la version ISO 9001:2026.

A partir del 1 de octubre de 2029, todos los certificados ISO 9001:2015 perderan su validez y, por lo tanto, Global
Standards actualizara el estatus de la certificacién en su sitio web y en la plataforma IAF CertSearch. Por lo anterior,
recomendamos a las organizaciones certificadas planificar con anticipacion su proceso de transicion, a fin de cumplir
con los plazos establecidos y mantener la continuidad de su certificacién

2. Principales razones de la actualizacion a ISO 9001:2026
El estandar ISO 9001:2015 fue actualizado derivado de las siguientes causas:

+ Evolucién tecnolégica: Considera el impacto de la digitalizacion, la inteligencia artificial y el analisis de datos en las
actividades y procesos de las organizaciones.
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« Sostenibilidad y cambio climatico: Refuerza la consideracion de aspectos ambientales y sociales.

+  Gestidn de riesgos y oportunidades: Establece una diferenciacion mas clara entre la identificacion y tratamiento
de riesgos y el aprovechamiento de oportunidades.

+ Liderazgo: Destaca la participacién de la alta direccién en fortalecer una cultura de calidad y el comportamiento
ético.

3. Principales cambios en la nueva version 2026
Entre los principales cambios y actualizaciones de la nueva edicion de ISO 9001:2026 se encuentran:

+ Alineacion con la Estructura Armonizada (HS) y actualizaciéon de términos y definiciones relacionados con la
gestion de la calidad.

+  Mayor claridad sobre la informacién documentada, incluyendo su disponibilidad y aplicacion dentro del Sistema
de Gestién de la Calidad.

+ Fortalecimiento de la cultura de calidad y el comportamiento ético como elementos relevantes dentro de la
organizacion.

« Actualizacion del enfoque de riesgos y oportunidades, diferenciando las acciones para abordar los riesgos y
aquellas destinadas a aprovechar las oportunidades.

+ Fortalecimiento de la gestién de cambios.

« Actualizacion de la revision por la direccién, incluyendo los cambios en las necesidades y expectativas de las
partes interesadas relevantes para el Sistema de Gestion de la Calidad.

« Asimismo, el Anexo A ha sido actualizado para proporcionar aclaraciones sobre los requisitos de la norma y el
Anexo B ha sido eliminado.

4. Comunicacion con los clientes

De acuerdo con el proceso de transicion, Global Standards considera las siguientes formas de comunicacién con los
clientes:

+ Comunicados via correo electrénico a clientes certificados y en proceso de certificacion.
+ Contenido digital (conferencias, poédcast, entre otros).
«  Sitio web (blogs, seccién de comunicados, banners o recordatorios desplegables).

Con el fin de validar la efectividad en la comunicacion, Global Standards monitoreara las preguntas frecuentes de los
usuarios en el sitio web. Los requisitos del proceso de transicién descritos en el presente comunicado se basan en los
requerimientos establecidos por los Organismos de Acreditacion.

Para cualquier consulta o informacion adicional, estamos a su disposicion para brindarle el apoyo que requiera
a través de su Ejecutivo Comercial, en los teléfonos +52 (33) 3630 4546 y 800 277 6242, o mediante los correos
electronicos ventas@globalstd.com, comite@globalstd.com e info@globalstd.com.

Cordialmente
Comité de Certificacion

Global Standards S.C.

Fin del comunicado

Transicion del estandar 1SO 9001:2015 a ISO 9001:2026
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Transition from 1SO 9001:2015 to 1SO 9001:2026

ISO 9001, the international standard that specifies requirements for quality management systems and provides
guidance for their use, is currently undergoing a transition. This transition involves moving from the ISO 9001:2015
edition to the new ISO 9001:2026 edition, published on September 16, 2026.

1. Transition period

To facilitate the transition and ensure compliance with the applicable requirements of ISO 9001:2026, Global Standards
has established the following transition timeline:

Start of the transition process
« As of June 30, 2027, Global Standards may begin conducting audits against the new ISO 9001:2026 edition.

« Organizations currently certified to ISO 9001:2015 may undergo their transition audit in either of the following
ways:

* As astandalone special audit focused specifically on transitioning to the new edition.

* In conjunction with a surveillance or recertification audit, as applicable to their certification cycle. Under this
option, additional audit time may be allocated to assess the implementation of the changes.

Deadlines for audits against 1ISO 9001:2015

* March 31, 2028. As of this date, initial certification audits (Stage 1 and Stage 2) may no longer be conducted
against ISO 9001:2015. Likewise, Stage 1 audits against ISO 9001:2015 may not be combined with Stage 2 audits
against the 2026 edition.

* March 31, 2029. As of this date, audits against ISO 9001:2015 will no longer be permitted.

These deadlines are intended to allow organizations sufficient time to address any nonconformities identified during
their audits, while also accounting for the time required by Global Standards to complete its internal review process
and issue the certificate.

It is important to note that a transition audit will be considered successful only once all identified nonconformities
have been closed and the certificate to ISO 9001:2026 has been issued.

Certification updates

Upon successful completion of the transition audit process, Global Standards will issue the corresponding certificate
to I1SO 9001:2026.

As of October 1, 2029, all ISO 9001:2015 certificates will become invalid. Accordingly, Global Standards will update the
certification status on its website and on the IAF CertSearch platform. Therefore, certified organizations are strongly
encouraged to plan their transition process in advance to meet the established deadlines and maintain the continuity
of their certification.

2. Main reasons for the update to ISO 9001:2026
The ISO 9001:2015 standard has been revised for the following reasons:

+ Technological evolution: Addresses the impact of digitalization, artificial intelligence, and data analytics on
organizations’ activities and processes.

« Sustainability and climate change: Strengthens the consideration of environmental and social aspects.

+ Risk and opportunity management: Establishes a clearer distinction between identifying and addressing risks and
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leveraging opportunities.

+ Leadership: Emphasizes top management's involvement in strengthening a quality culture and promoting ethical
behavior.

3. Main changes in the 2026 edition
The main changes and updates introduced in the new ISO 9001:2026 edition include the following:

« Alignment with the Harmonized Structure (HS), along with updated terms and definitions related to quality
management.

« Greater clarity regarding documented information, including its availability and application within the Quality
Management System (QMS).

+ Strengthening of the quality culture and ethical behavior as relevant elements within the organization.

* An updated approach to risks and opportunities, distinguishing between actions intended to address risks and
those aimed at leveraging opportunities.

+ Strengthened change management.

+ Updates to management review, including changes in the needs and expectations of interested parties relevant
to the Quality Management System.

« In addition, Annex A has been updated to provide clarification on the requirements of the standard, and Annex
B has been removed.

4. Customer communication

As part of the transition process, Global Standards will use the following communication channels to inform its
customers:

« Email communications to certified clients and organizations undergoing the certification process.
+ Digital content, including conferences, podcasts, and other resources.
+ The Global Standards website, including blogs, the announcements section, banners, and pop-up reminders.

To assess the effectiveness of these communications, Global Standards will monitor frequently asked questions
submitted by users through its website. The transition process requirements described in this communication are
based on the requirements established by Accreditation Bodies.

For any questions or additional information, we remain available to provide the support you may need through your
Sales Executive. You may contact us at +52 (33) 3630 4546 or 800 277 6242, or by email at ventas@globalstd.com,
comite@globalstd.com, or info@globalstd.com.

End of press release
Transition from 1SO 9001:2015 to ISO 9001:2026



