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ISO 19011
Directrices para la auditoría
de los Sistemas de Gestión

DIRIGIDO A:

• Organizaciones
grandes o pequeñas,
sin importar el sector
al que se dediquen.

• Organizaciones
que necesitan

gestionar
un programa
de auditoría.

• Organizaciones
que necesitan

planificar y desarrollar
auditorías internas o

externas de los diferentes
Sistemas de Gestión.

PROPORCIONA
UNA GUÍA SOBRE:

• Principios de auditoría

• Gestión de un programa
de auditoría

• Realización de auditorías
de Sistemas de Gestión

• Guía sobre la evaluación de
la competencia de las personas
involucradas en el proceso
de auditoría
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ESTE ESTÁNDAR CONTRIBUYE
A LOS OBJETIVOS DE

DESARROLLO SOSTENIBLE: 


