
DIFERENCIAS AL 
IMPLEMENTAR LA 

NORMA ISO 37001 EN 
SECTOR PÚBLICO

SECTOR PRIVADO
vs.



SECTOR PÚBLICO 

SECTOR PRIVADO
vs.

Sector público Sector privado

Objetivo 
principal

•Protección del interés 
público.

•Transparencia y 
legalidad.

•Protección del negocio.
•Reputación y 
sostenibilidad.

•Contratación pública.
•Licencias y permisos.
•Trámites 
administrativos.

•Uso de recursos 
públicos.

•Ventas y comisiones.
•Intermediarios y 
terceros.

•Pagos de facilitación.
•Relaciones con 
funcionarios.

Riesgos de 
soborno más 

comunes

Contexto 
operativo

•Acuerdos mundiales.
•Procesos formales y 
jerárquicos.

•Exposición política y 
social.

•Enfoque estratégico.
•Competencia de 
mercado.



Partes 
interesadas 

clave

Énfasis de 
ISO 37001

Sector público Sector privado

Enfoque de 
controles

Desafíos 
frecuentes

•Transparencia.
•Rendición de cuentas.
•Integridad 
institucional.

•Ciudadanos.
•Órganos de control.
•Proveedores del 
estado.

•Entidades 
fiscalizadoras.

•Cumplimiento de 
acuerdos mundiales 
obligatorios.

•Controles financieros.
•Trazabilidad y archivo 
documental.

•Burocracia.
•Limitaciones 
presupuestarias.

•Cambios de 
autoridades.

•Ética empresarial.
•Prevención de 
sanciones.

•Ventaja competitiva.

•Accionistas.
•Clientes.
•Proveedores.
•Socios comerciales.

•Gestión basada en 
riesgos.

•Debida diligencia de 
terceros.

•Controles financieros
 y comerciales.

•Presión por resultados.
•Cultura organizacional 
débil.

•Falta de compromiso 
de la alta dirección.



DIFERENCIAS CLAVE

Motivador 
principal

Riesgo 
crítico

Tono del 
sistema

Impacto del 
soborno

Legalidad y 
control

Contratación 
pública

Normativo

Social y 
político

Negocio y 
reputación

Intermediarios 
y socios 

comerciales

Estratégico

Financiero y 
reputacional 

Aspecto Sector público Sector privado
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Un sistema eficaz es proporcional, 
práctico y basado en riesgos.

ISO 37001 es el mismo estándar, 
pero su implementación debe 

adaptarse al contexto, los riesgos 
y la cultura de cada sector.
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