
ISO/FDIS 9001
EVOLUCIÓN HACIA
UNA GESTIÓN MÁS

ESTRATÉGICA Y
SOSTENIBLE

Conoce sus principales cambios y avances



La actualización de ISO/FDIS 9001 
responde a los nuevos retos 

organizacionales y fortalece la 
relevancia de los sistemas de 

gestión en entornos dinámicos.
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El cambio se convierte en un elemento 
clave para asegurar resultados del 
sistema.

Gestión 
del cambio

Términos y 
definiciones

Cultura de 
calidad y ética

Se incorpora formalmente el concepto 
de cultura de calidad y comportamiento 
ético, elevando el enfoque más allá del 
cumplimiento.

Ahora se distinguen de forma más 
precisa y auditables.

 Riesgos y 
oportunidades

Se simplifican, alineándolos nuevamente 
con ISO 9000 y se reducen redundancias.
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Se elimina el Anexo B para simplificar la 
estructura de la norma.

Se consolida dentro del análisis del 
contexto organizacional.

Cambio 
climático

Se mantiene la estructura de alto nivel 
(HLS) para integrarse con otros sistemas 
de gestión.

Estructura de 
alto nivel (HLS)

Anexo A
El Anexo A se actualiza para brindar 
mayor claridad e interpretación de los 
requisitos sin añadir obligaciones.

Anexo B
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ISO/FDIS 9001 pasa de 
un enfoque de cumplimiento 

a una gestión:

Síguenos para mantenerte actualizado sobre 
las novedades y avances de la norma

� Estratégica
� Cultural
� Preventiva
� Orientada al negocio
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