HERRAMIENTAS
DIGITALES EN LOS
SISTEMAS DE
GESTION

@ SLOBAL




Los Sistemas de Gestion requieren controlar

grandes cantidades de informacion:

Documentos Registros Indicadores Auditorias
Riesgos Acciones correctivas Evidencias

Las herramientas digitales permiten:

» Centralizar informacion.

» Mej

» Reo

orar la trazabilidad de procesos.

ucir errores por manejo manual de datos.

» Facilitar el acceso a informacion en tiempo real.

> Mej

orar la toma de decisiones basada en evidencia.

Caracteristicas de las herramientas digitales Q
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Checklists inteligentes

Preguntas personalizadas
Plantillas y recomendaciones
Criterios de evaluacion
Evidencia fotografica

Comentarios

Flexible y escalable Dashboards
e indicadores

Roles

Seguimiento de KPI's

Dashboards en tiempo real
Analisis de tendencias

Reportes listos Y
bara direccion ldentificacion de
desviaciones

Exportaciony .
oersonalizacidn Toma de decisiones
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Gestion de tareas Gestion de riesgos

09 AM

Matrices dinamicas
Responsables

y fechas Planes de tratamiento

10 AM

Responsables y seguimiento
Recordatorios

automaticos Monitoreo continuo

11 AM

Alertasy » :
notificaciones Gestion de quejas

12 PM

* Registro e investigacion

Seguimiento
en tiempo real * Analisis de causa raiz

 Acciones de seguimiento

01 PM

- Cierre y trazabilidad
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Gestion de No Conformidades

Deteccion y clasificacion Seguimiento y

verificacion de eficacia

A , de acciones correctivas
Analisis de causa raiz

Acciones correctivas Cierre y trazabilidad

Gestion documental digital
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